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AMBULANTE DIENSTE

Tagespflege in Hessen

Fur Tagespflege-Projekte in Hessen wird es eng

In Hessen gilt ein neuer Rahmenvertrag fiir die Tagespfle-
ge. Die Bedingungen sind schlecht: Es miissen sehr grof3e
Flachen vorgehalten werden, eingestreute Tagespflege-
angebote fallen ganz weg, und die Personalschliissel sind
so hoch, dass neue Tagespflegeplétze sehr teuer werden.

VON ANDREAS LANGE

Wiesbaden // Die Verbinde der Leis-
tungserbringer und -triger haben
einvernehmlich mit Wirkung zum
1. Dezember 2013 einen neuen Rah-
menvertrag nach § 75 Abs. 1 SGB XI
fur teilstationdre Pflege in Hessen
beschlossen, der fiir alle neu in Be-
trieb gehenden Tages- und Nacht-
pflegeeinrichtungen  umfassende
Anderungen zum bisherigen Leis-
tungsspektrum bedeutet.

Das Positive vorneweg: die be-
stehenden teilstationdren Einrich-
tungen - in solitdrer oder integrier-
ter Form - geniefsen Bestandsschutz
und kénnen somit ihre bisherigen
Strukturen und Rahmenbedingun-
gen fiir die Leistungserbringung
(Stichwort: Rédumlichkeiten und Per-
sonalvorhaltung) fortfithren. Alle
neuen Einrichtungen sind jedoch an
diesen Rahmenvertrag gebunden
und miissen die neu festgelegten
Rahmenbedingungen schaffen und
beachten.

Hierzu gehoren beispielswei-
se mit der barrierefreien Zuging-
lichkeit aller Rdume und mit zu-
mutbaren Fahrzeiten fiir die Giste
Voraussetzungen, die fast selbstver-
standlich sind bzw. heutigen Stan-
dards entsprechen. Problematischer
ist der Wegfall der integrierten Ta-
gespflege als flexibles zuséitzliches
Angebot in vollstationdren Pflege-
einrichtungen. Obwohl Politiker, So-
zialverbande und Kostentrager seit
Jahren flexible, niedrigschwellige
und ambulante(re) Angebote propa-
gieren und teilweise die ,Unwillig-
keit der Trager” zur Umsetzung die-
ser Ambulantisierungskampagne
zur Schau stellen, wurde nunmehr
in Hessen genau das Gegenteil fest-
gelegt.

Ein Berechnungsbeispiel: Der
neue Rahmenvertrag beinhaltet
erstmals Personalrichtwerte fiir den
Pflege- und Betreuungsdienst von
1:4 in der Pflegestufe 1 (fur Einrich-
tungen ab elf Platzen). Bei dieser
Personalrelation muss der Trager je
Gast 0,25 Vollkrifte einsetzen, was
bei 45 ooo Euro je Fachkraft und Jahr
zu jahrlichen Personalkosten von
11 250 Euro bzw. zu berechnungstig-
lich 52,94 Euro (11 250 Eura / 250 T /
85 Prozent Auslastung) allein fiir
das Pflege- und Betreuungsperso-

nal fithrt. Unter Hinzunahme von
anteiligen Personalkosten Haus-
wirtschaft und Leitung/Verwaltung
mit einem Personalrichtwert von je
1: 25 ergibt sich bei durchschnittli-
chen Kosten je Vollkraft von 32 ooo
Euro fiir Hauswirtschaft und 48 ooo
Euro fiir Leitung/Verwaltung ein Be-
trag von Euro 15,06 je Tag (0,04 VK x
2 x40 oo0oEuro je VK / 250 T / 85 Pro-
zent), der je zur Hélfte der Pflegever-
giitung und der Entgelte fiir Unter-
kunft und Verpflegung zuzurechnen
ist. Zusammen mit weiteren Sach-
kosten von geschitzt Euro 4,00 je
Tag ergibt dies eine Pflegevergiitung
von 64,47 Euro in der Pflegestufe 1
ohne jegliche Beférderungskosten.
Die Entgelte fiir Unterkunft und
Verpflegung setzen sich aus dem 50
Prozent-Ansatz der sonstigen Per-
sonalkosten mit 7,53 Euro je Tag, ei-
nem geschdtzten Sachkostenanteil
von 4,00 Euro je Tag sowie einem
Lebensmitteleinsatz von 3,20 Euro

// Eine auskémmliche
Auslastung wird
voraussichtlich nicht
erreicht werden //
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je Tag zusammen und fithren zu
einem Gesamtbetrag von 14,73 Euro
je Tag.

Aufierdem sind pauschale oder
individuell kalkulierte Beforde-
rungskosten sowie Investitionsauf-
wendungen hinzuzurechnen, um
ein Gesamtentgelt fiir solitdre bzw.
verhundene Tagespflege 7u erhal-
ten. Die hessische Beforderungspau-
schale wurde von ehemals 7,67 Euro
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Gerade Konzepte mit ambulanten Versorgungsstrukturen im Bereich Altenhilfe wurden hiufig kombiniert mit Tagespflegeangeboten.
Derartig moderne Konzepte werden jetzt immens erschwert bzw. sind fiir den Kunden unattraktiv wegen der hohen Kosten.

auf g,35 Euro je Tag angehoben.
Hier bleibt zu priifen, ob ihre tat-
sdchlichen Aufwendungen fiir die
Beforderung der Géste mit dieser
Pauschale abgedeckt sind. Je nach
Rahmenbedingungen kann dies
nicht der Fall sein. Die Héhe der In-
vestitionsaufwendungen ist je nach
Einrichtung sehr inhomogen; Betré-
ge von 5,00 Euro bis 10,00 Euro je
Tag sind jedoch durchaus tiiblich.
Insgesamt ergibt sich im Beispiel
mit Beforderungspauschale und
Investitionskosten wvon 7,50 Euro
je Tag ein Tagespflegeentgelt von
96,05 Euro je Tag fiir die Pflegestu-

: fe 1. Selbst wenn die Kostentriager

bereit sind, dieses Entgelt und die
entsprechenden Leistungsmerkma-
le zu vereinbaren, wird voraussicht-
lich eine auskémmliche Auslastung
nicht erreicht werden. Denn die Ta-
gesgdste werden nicht bereit sein,
héhere Entgelte als in der vollsta-
tiondren Dauerpflege zu akzeptie-
ren. Unabhidngig davon stellt sich
die Frage, warum Tagesgdsten eine
deutlich bessere personelle Versor-
gung im Bereich Pflege- und Be-
treuungsdienst zugestanden wird
als in der vollstationdren Pflege
mit 1:3,4 (Pflegestufe 1), wenn man
beriicksichtigt, dass diese beispiels-
weise nur acht Stunden téglich be-
treut werden missenIntegrierte
Tagespflege leistet mehr und ist
preiswerter als solitdre oder verbun-
dene Tagespflege unter hessischen
Parametern laut Rahmenvertag.
In Hessen ist die integrierte Ta-
gespflege jedoch Geschichte.

Es bleibt daher im Vorfeld zu-
kiinftiger Tagespflegeprojekte sorg-
faltig zu priifen, ob sowohl die raum-
lichen als auch die personellstruktu-
rellen Voraussetzungen geschaffen
werden kénnen, um einerseits den
Rahmenvertrag zu beachten und
andererseits Pflegesdtze und Leis-
tungen zu vereinbaren, die eine
wirtschaftliche Betriebsfithrung
ermoglichen und vor allem von
Nachfragern angenommen werden.
Mit der Heimaufsichtsbehérde, den
Landesverbanden der Pflegekassen
und dem Sozialhilfetrdger sollte
frithzeitig und vor dem eigentlichen
Zulassungsantrag eine Abstim-
mung der notwendigen Rdumlich-
keiten und Personalbesetzung ange-
strebt werden.

Leistungs- und konkurrenzfahige
Pflegesdtze gewdhrleisten

Konkret kann nur davon abgera-
ten werden, den Personalrichtwert
von 1:4 fir den Pflege- und Betreu-
ungsdienst umzusetzen, sondern
obwohl eine solche Personalausstat-
tung wiinschenswert und inhalt-
lich sachgerecht erscheint, deutlich
schlechtere Personalrelationen zu
vereinbaren, um leistungs- und
konkurrenzfihige Pflegesatze zu ge-
wihrleisten und eine zufriedenstel-
lende Auslastung zu ermoglichen.
Die Vermutung liegt nahe, dass bei
der hessenweit vorliegenden Band-
breite von Tagespflegesitzen einige
Trager ein Missverhiltnis zwischen
Personalrichtwert bzw. Personalvor-
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haltung und Hohe der Pflegesitze
anhand der Leistungsmerkmale ver-
einbart haben. Dieses Missverhalt-
nis sollte korrigiert werden.

Weiterhin ist eine raumliche
Verbindung zwischen Tagesptlege
und beispielsweise vollstationdrer
Pflege durch (Mit-)Nutzung von Pfle-
gebddern und Toiletten sinnvoll, um
vorhandene Ressourcen zu nutzen.
Zudem sollten die tatsdchlichen Be-
forderungskosten genau unter die
Lupe genommen werden, um her-
auszufinden, ob die Pauschalbetrage
ausreichen bzw. unter welchen Rah-
menbedingungen individuelle Lo-
sungen umgesetzt werden miissen,
z.B. bei Rollstuhltransporten oder
groferen Entfernungen zwischen
Wohnung und Tagespflege.

Es bleibt ein Ratsel, warum die
offensichtlichen Probleme solitdrer
Tagespflege — wie z.B. die hohen fi-
xen Vorhaltekosten, die unflexible
Preis- und Leistungsgestaltung, die
Auslastung - ignoriert werden und
nicht nur in Hessen zulasten flexib-
lerer und kostengiinstigerer Versor-
gungsangebote, beispielsweise in-
tegrierter Tagespflege, gehen.
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